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	加强和创新社会治理，是我国社会主义社会发展规律的客观要求，是人民安居乐业、社会安定有序、国家长治久安
	一、发展基础
	“十三五”期间，杨浦区委、区政府全面贯彻落实中央和上海市委、市政府关于加强和创新基层社会治理的部署要
	（一）主要成效
	1.基层社会治理体制环境基本形成。一是优化街道运行机制。落实街道“五项权力”，建立街道岗位设置标准体
	2.党建引领基层治理格局更加明晰。一是完善基层党建组织体系。健全组织架构，推动社区党建“1+2”体制
	3.社区公共服务体系不断完善。一是着力推动基本公共服务均衡发展。“十三五”期间，杨浦区努力构建多领域
	4.公共管理精细化水平逐步提升。一是打造“睦邻家园”体系。制定出台《关于深化睦邻家园建设的实施意见》
	5.共建共治共享活力持续迸发。一是丰富群众自治内涵。推动“一居一品”自治项目建设，形成街、居两级自治
	6.社区工作队伍结构有所优化。一是基层队伍的整体质量不断提升。突出配强班长，以居民区党组织、居委会换
	（二）主要问题
	1.基层治理模式从“社会管理”向“社会治理”的转变不够彻底。目前，部分基层干部习惯于依靠行政资源、运
	2.条块关系的结构性冲突仍然存在。目前，区职能部门职责下沉街道准入管理办法虽已制定，但“以基层为中心
	3.基层社会治理手段不够精准。运用现代科技破解难题还比较薄弱，治理工作实现深度精准化还有差距。通过防
	4.社区工作人才队伍建设仍需加强。基层组织在调动驻区单位资源，特别是如何撬动社会力量、加强社会协同上
	二、发展趋势
	（一）外部环境
	从国际背景看，世界正经历百年未有之大变局，国际环境日趋错综复杂。推进市域社会治理现代化，要提高预测预
	（二）内部环境
	党的十九大报告提出要打造共建共治共享的社会治理格局，加强社区治理体系建设，发挥基层党组织在基层治理中
	三、指导方针
	以习近平新时代中国特色社会主义思想为指引，深入贯彻落实党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中全会精
	（一）指导思想
	1.坚持人民城市重要理念。全面贯彻习近平总书记考察杨浦滨江时提出的“人民城市人民建，人民城市为人民”
	2.坚持“社会治理共同体”理论。全面贯彻党的十九届四中全会提出的“社会治理共同体”理论，坚持和完善共
	（二）基本原则
	《中共中央国务院关于加强和完善城乡社区治理的意见》提出社区治理的五大基本原则：坚持党的领导，固本强基
	1.党建、治理、服务与发展有机结合的原则。坚持社会治理的党建引领原则，在原有的区域化党建、居民区党建
	2.城市建设和社会治理有机结合的原则。基于社区发展和社会民生建设原则，创新社区自我管理机制，探索社区
	3.综合治理与专业治理有机结合的原则。构建区级统筹、街道动员和居民区参与的综合治理体系，强化社区工作
	4.权利、利益与义务、责任有机结合的原则。坚持问政于民、问需于民、问计于民，始终以群众最关心、最直接
	5.社会化、法治化、智能化、专业化有机结合的原则。进一步优化政府职能，将适合由企业和社会组织承担的社
	四、发展目标
	“十四五”期间，杨浦区将在保障和改善民生的基础上，积极践行人民城市重要理念，并将其贯彻到基层社会治理
	具体目标如下：
	——社区党建为引领的主体结构更加优化。以社会领域党建工作创新引领社会治理领域创新，推动社区党建、社会
	——基层政府为主导的权责关系更加明晰。转变政府职能，通过制度建设进一步加强对社会力量的扶持发展，鼓励
	——协同共治为内核的运作机制更加完善。充分激发社会发展活力，构建制度化的沟通渠道和参与平台，有序推进
	——以依法治理为规准的制度保障更加健全。持续推进自治、法治、德治融合，加强法治社会建设，注重发挥法治
	五、主要任务
	（一）强化党建引领，推动实现基层社会治理主体多元化
	1.完善组织体系。推动党组织向基层有效延伸，强化街道党工委“纵向引领、横向整合”的功能，深化区域化党
	2.增强引领能力。发挥基层党组织的战斗堡垒作用，切实增强基层党组织议题引领、平台引领、行动引领能力，
	3.深化联动融合。充分释放党建引领自治共治的生机活力，进一步深化大学校区、科技园区、公共社区“三区联
	（二）深化“睦邻家园”实践，推动形成“睦邻杨浦”新形态
	1.拓展睦邻空间。推进基层社会治理从“睦邻中心”到“睦邻家园”的整体性跃进。以“睦邻中心”为节点，以
	2.丰富睦邻主体。吸纳引导多元社会主体参与“睦邻街区”建设，实现街区高校能人和社会达人广泛参与的常态
	3.弘扬睦邻文化。实现价值引领，大力倡导睦邻精神，让睦邻价值贯穿于社区自治共治的全领域、全过程，唤醒
	（三）强化“两网”建设应用，推动实现基层社会治理智能化
	1.持续深化政务服务“一网通办”。全面拓展“一网通办”服务领域，实现与企业群众生产生活密切相关的服务
	2.全面推进城市运行“一网统管”。加强数据治理，以问题导向和需求导向为引领，坚持“一屏观全域、一网管
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	五项权力：指街道对区有关职能部门派出机构负责人人事考核权和征得同意权、综合管理权、对区域内重大决策和
	三驾马车：指共同参与社区治理的居委会、业委会和物业公司。
	两委三会四议：指社区党委或社区委员会提议、社区党建工作会或区域化党建联盟街道分会扩大会商议、街道党员
	NGB-W物联专网：指具有超高速带宽、可管可控可信能力，可承载多种多样的单、双向网络业务，为用户提供
	两个免于提交：指凡是本市政府部门核发的材料，原则上一律免交；凡是能够提供电子证照的，原则上一律免交实
	三级平台、五级应用：指市级平台、区级平台、街镇级平台；市级应用、区级应用、街镇应用、网格应用、小区楼
	开放空间会议：一种民主讨论会议的形式，是指围绕特定主题，通过营造民主开放的空间氛围引导参会人员自由畅
	四社互动：指社区、社区工作者、社会组织、社会资源联动融合。

