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沪房更新〔2022〕75号

关于做好既有多层住宅加装电梯管线搬迁配套
相关工作的意见

各相关单位：

为进一步支持和做好既有多层住宅加装电梯工

作，规范加装电梯相关管线搬迁管理，提高办事效率、

提升服务效能，保障管线搬迁的工程进度和质量安全，

现提出如下意见：

一、进一步完善沟通协调机制

（一）提前对接加梯计划

各区要充分发挥加装电梯牵头推进和统筹协调作

上海市住房和城乡建设管理委员会
上 海 市 房 屋 管 理 局
上 海 市 经 济 和 信 息 化 委 员 会
上 海 市 水 务 局
上 海 市 通 信 管 理 局

文件



— 2 —

用，根据辖区内加装电梯业主签约情况和总体安排，

主动牵头对接相关管线配套单位，建立月度计划对接

机制，实现实施计划的提前告知。

各街镇要在加装电梯项目开工前，组织相关管线

配套单位做好项目管线施工的交底工作。

（二）提前预排加梯事项

相关管线配套单位在提前获取加装电梯项目计划

后，要主动跨前服务，积极做好加装电梯项目所涉及

的管线搬迁前期踏勘、方案设计、施工安排等事项，

实现加装电梯项目计划和管线搬迁计划“并联”推进。

（三）强化加梯施工协同

各街镇是辖区内加装电梯项目的牵头主体，要根

据加装电梯项目的实施安排，做好与相关管线配套搬

迁的实施衔接，按照“协同前期踏勘设计，统筹现场

交底施工”的原则，强化电力、燃气、水务、信息通

信等管线搬迁的施工协同，杜绝擅自搬迁现象，努力

减少施工扰民影响，消除安全隐患。

（四）加强部门沟通协调

各区、各街镇要加强与水务、电力、燃气、通信

管线等管线配套单位的沟通协调，强化管线搬迁施工

过程的管线保护、安全生产和文明施工，牵头协调解

决加装电梯管线迁移配套中的问题和难点，推动加装

电梯项目顺利实施。
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二、进一步强化服务支持

（五）简化办事流程、降低工程成本

相关管线配套单位要在已经推出的加装电梯管线

搬迁服务要求、办事流程的基础上，按照“能减则减”

“能免则免”的原则，进一步优化办事流程、简化收

件资料、提高办事效率，科学编制管线搬迁计划，统

筹管线搬迁以及相关道路开挖、回填施工等工作，有

效降低工程成本，合理收取费用，减少居民负担。

（六）推动加梯申请“一件事”线上办理

各相关部门、街镇和管线配套单位要进一步推进

加装电梯申请“一件事”线上办理，积极推动加梯审

批及业务办理的“一口受理”“一站式服务”“同步

踏勘”等，实现加梯信息互联互通和数据共享。

三、进一步明确工作要求

（七）推动整体方案设计

各区、各街镇要按照集约节约的原则，积极引导

小区业主推动整小区、成规模加装电梯，提升代建单

位的专业化水平，推动加装电梯方案的整体设计、管

线搬迁的统一安排。

（八）整合各类改造计划

各区、各管线配套单位要将加装电梯与旧住房更

新改造、美丽家园建设、老旧管网改造、架空线入地、

通信管网升级、雨污水分流等改造项目结合，加强统



— 4 —

筹安排，避免项目的重复建设和施工。

（九）加强质量安全监管

各区行业监督管理部门、各街镇及相关管线配套

单位，要加强加装电梯项目和管线搬迁的质量安全监

管，做好相关管线的施工保护，防止破坏管线等事故

的发生。

市住房城乡建设管理委、市房屋管理局、市经信

委、市水务局、市通管局等部门要加强行业指导，强

化服务支撑，对管线迁移过程中遇到的各类突出问题，

建立会商机制，及时推动解决。

市住房城乡建设管理委 市房屋管理局 市经济信息化委

市水务局 市通信管理局

2022 年 7 月 11 日

（此件公开发布）

上海市房屋管理局办公室 2022年 7月 21日印发
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