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杨浦区民政局办公室编 2020 年 6月 4 日

【重要会议活动】

5月 29 日，杨浦区召开常态化社区疫情防控研讨会，发布《杨浦区常

态化疫情防控工作提示 16条》。上海市民政局副局长曾群、杨浦区委副书

记邓小冬出席会议并讲话，副区长李雅平主持会议。区民政局、区卫健委、

区公安分局和街道代表作了交流发言。复旦大学教授刘建军、上海市社会

建设研究会副会长罗新忠分别作了点评。

上海市民政局副局长曾群指出，在全国“两会”期间，习近平总书记

强调，“针尖大的窟窿能漏进斗大的风”。我们要坚决贯彻落实习总书记

和市委关于常态化社区疫情防控的各项指示和要求，继续坚持做好外防输

入、内防反弹，绷紧疫情防控这根弦，完善常态化防控机制，确保疫情不

出现反弹。并表示，今天这次研讨会上发布的 16条常态化社区疫情防控工

作提示，对全市开展社区疫情常态化防控都有借鉴意义。

区委副书记邓小冬就杨浦开展常态化社区疫情防控工作提出了具体要

求。他指出，要固化杨浦前一阶段行之有效的社区防控经验，快速补上短

板和不足，不断完善社区常态化防控机制，把 16条工作提示作为今后工作

的方向，落到实处。

区民政局局长明依在主题发言中总结了前一阶段社区疫情防控工作的

八条经验。一是统一指挥、形成合力。二是依法科学、精准施策。三是资

源下沉、属地管理。四是因地制宜、灵活机动。五是严守底线、不留盲区。

六是应急保供、平稳有序。七是联防联控、多元参与。八是组织保障、坚

实有力。

《杨浦区常态化疫情防控工作提示 16条》分别是：人群少聚集、科学

戴口罩、生活讲卫生、环境常整治、预案多演练、宣传加引导、守好社区
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门、信息速上报、以房管住人、闭环要守牢、用好监测哨、重点防控到、

巧用智能网、检测有必要、物资有保障、社工关心好。

5 月 12 日，副区长李雅平调研我区社区助餐服务复工复产情况。她实

地走访平凉路街道齐齐哈尔路睦邻小厨、延吉新村街道延乐睦邻小厨及控

江路街道凤城三村睦邻小厨，查看区域内老年人助餐服务整体复工复产情

况，并对下一步如何加速恢复生活生产正常化提出具体要求：一是要创造

条件做好服务。5月 9 日起本市重大突发公共卫生事件应急响应级别下调为

三级，民政及街道要从老人实际需求出发，主动创造条件，确保 5 月 18 日

前区内睦邻小厨社区食堂及敬老助餐点开业运营，送餐服务需求保障到位。

二是睦邻小厨社区食堂供餐时间要向两头延伸。区内各家睦邻小厨社区食

堂在开设午餐服务的基础上，积极推进开设晚餐服务，有条件的点位可另

开设早餐服务。三是疫情防控举措落实到位。各助餐点位需在运营期间坚

持做好各项疫情防控措施。民政部门要进一步加强现场督查指导，确保疫

情防控常态化工作要求落实到位。

5 月 13 日，副区长李雅平调研我区养老床位实事项目建设推进情况。

为确保今年养老床位实事项目指标不受疫情影响顺利推进，她先后实地踏

勘 B3-03 地块公建配套养老院、江湾邻里中心、五角场街道社区卫生服务

中心暨养老设施新建工程、152 街坊配套养老院新建工程等四个区级保基本

养老床位建设工地，听取项目进展情况汇报，了解建设中面临的实际困难。

就做好下一步工作，她指出，民政部门要尽快与各工程设计单位跨前对接，

提前沟通明确内部装修及功能布局要求；要妥善协调江湾邻里中心工程救

护车辆出入口增设、床位数量核定等问题，促进工程设计更加优化；要在

后续建设及运营中，进一步凸显五角场街道卫生服务中心暨养老设施新建

工程的医养结合特点，并挖掘总结疫情期间克服时艰、坚持复工复产、确

保安全生产、抢抓工程进度的优秀工程典型。

5 月 14 日，副区长李雅平召集区民政局和部分街道研究居委会建设工

作。在听取区民政局汇报今年面上加强居委会建设的制度和举措后，她指

出：居委会是巩固党的执政基础的重要基石，区、街两级层面要在居委会

的人力、物力和财力上加强保障。针对区委巡察工作领导小组对于部分街

道、部分居民区党组织巡察情况的反馈意见中列出的问题，要逐一对表，

深入分析问题和原因，指导街道举一反三，抓得更细、做得更实，严格执

行各项规章制度，提升社区治理的能力。
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5 月 21 日，副区长李雅平专题研究疫情防控一线社区工作者关心关爱

工作。她指出，社区是疫情联防联控、群防群控的关键防线，广大社区工

作者是社区疫情防控的中坚力量。相关部门要认真学习习近平总书记相关

会议精神，对照市防控办要求，结合杨浦实际，落实社工相关补助，做好

职业伤害保障，加大职业发展激励力度，对先进个人进行表彰褒扬，同时，

优化力量配置，为社区工作者减负减压，保障其身心健康，切实将社区工

作者的各项关心关爱措施落实到位。

5 月 28 日，在杨浦区殷行街道欣益睦邻小厨举行 2020 年上海市移动

支付便民工程“云闪付”助力智慧养老暨杨浦区“睦邻小厨”助餐优惠活

动签约仪式。杨浦区副区长李雅平、市民政局养老服务处处长陈跃斌、银

联商务党委委员孙战平出席了签约仪式。活动现场，三家主办单位共同签

署了“云闪付”助力智慧养老服务合作协议，正式拉开杨浦区 6 月养老助

餐优惠活动的序幕。之后，市民政局、区民政局、中国人民银行上海总部、

中国银联上海分公司、上海银联商务有限公司的相关领导、12个街道的分

管主任及 17家助餐企业代表进行现场观摩。本次助餐优惠活动由中国银联

上海分公司、上海市老年基金会杨浦区代表处、上海银联商务有限公司等

三家单位联合主办,是“云闪付”助力智慧养老服务合作项目的重要举措之

一。未来将依托“云闪付”等应用，在助餐结算系统完善、敬老卡消费生

态圈打造、智慧养老信息服务体系建设等方面开展深入合作，力争以助餐

为起点，让老年人的生活更加智慧便捷，更有满意度、更有幸福感。

【重点工作情况】

5 月 9 日，区民政局召开“一网通办”工作推进会。会议由区民政局

局长、党组书记明依同志主持，局机关相关业务科室和事业单位主要负责

人参加会议。局长、党组书记明依同志传达了区 “一网通办”“一网统管”

推进大会精神，并对下阶段民政系统深入推进“一网通办”“一网统管”

工作提出要求，一要高度重视，“一网通办”便民利民服务改革是国务院、

市委、市政府和区委、区政府深化“放管服”改革的重要举措，要以民政

服务对象办事“最多跑一次”为目标，全面推行“一网通办”，“让信息

多跑路，群众少跑腿”。局成立专项工作领导小组，定期召开工作会议研

究相关工作，系统干部要提高认识，高度重视，精心组织，扎实推进；二

要精细研究，系统各科室、事业单位要用“解剖麻雀”的方法，研究推动

本科室业务开展“一网通办”工作，化解堵点、难点问题。统一编制规范
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化、流程优化、语言简洁的审批和服务指南，方便群众办事。三要协调推

进，要进一步加强与区审改办、大数据中心沟通，优化“一网通办”审批

和服务事项清单，提高网上办事覆盖率，使全区民政行政工作更加规范化、

便民化。局办公室就近期“一网通办”工作中存在的问题和下一步工作进

行了部署。各部门负责人依次汇报了近期办事指南修改、好差评参评、事

中事后监管、双减半等工作情况，以及在工作中碰到的堵点、难点问题。

【事业单位动态】

5月 14 日，杨浦区救助管理站召开以“向青春致敬，做好救助管理接

续者”为主题的青年员工座谈会。通过观看老站长李福强先进事迹报告会

的视频资料，青年员工们结合老站长李福强先进事迹及自身岗位职责就如

何规范开展护送返乡任务，帮助滞留人员尽快返乡、困境儿童走访工作等

具体工作内容积极分享交流了各自的心得体会。党支部书记、站长居加定

在肯定了青年员工对工作的热爱和蓬勃向上的精神面貌后，也对青年员工

提出要求：一是要立足本职工作，传承老站长李福强不忘初心、深怀爱心、

坚守恒心、甘于凡心的“四心精神”。二是要以优秀的标尺随时反省自己、

提升专业知识。三是要齐心协力，团结一心，不忘初心，共同为做好救助

管理本职工作而努力。

【相关工作数据】

据 5 月底统计，我区共有各类社会救助对象 13509 人，发放救济（保

障）金 1495.65 万元,其中传统民政对象 9 人，1.28 万元；重残无业人员

2121 人，312.60 万元；特困人员 279 人，73.08 万元；低保覆盖家庭 7138

户，覆盖对象 11100 人，1108.69 万元。另外，粮油帮困卡（72 元）对象

5415 人，38.99 万元；粮油券（22元）对象 901 人，1.98 万元；其他还有

惠民殡葬补贴 5人，0.49 万元；临时补助（因病支出型贫困家庭救助）61

户，对象 87 人，9.30 万元；临时补助（日常类）对象 181 人，11.43 万元；

临时补助（物价补贴）26340 人，231.79 万元；历史老案平反纠错人员 24

人次，7.00 万元;困境儿童 40 人，6.84 万元。以上各项合计救助 46502 人

次，救助金额达 1803.47 万元。
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